SEBRAE

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO TOCANTINS
EDITAL PREGAO PRESENCIAL n2 047/2014

ASSUNTO: Impugnacao ao Edital oferecida pela empresa VITRINE COMERCIAL LTDA.

DECISAO DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

A empresa VITRINE COMERCIAL LTDA apresentou, tempestivamente,
Impugnac3o ao Edital de Licitagdo promovido pelo SEBRAE/TO na modalidade PREGAO
PRESENCIAL n? 047/2014 objetivando contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos, sob demanda, de instalagdo, configuracdo, consultoria e suporte
técnico nivel 2 em ambiente Microsoft, VMware, Linux, HP e Networking na sede e
escritérios regionais do Sebrae/TO, conforme especificacdes do objeto constantes no

Anexo | do Edital.

Cabe aos interessados saber que, o SEBRAE é uma instituicdo idonea e
transparente que por meio de seus procedimentos licitatorios seleciona a proposta
mais vantajosa para o Sistema, sendo que seus julgamentos sdo em estrita
conformidade com os principios bdsicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade, da vinculagdo ao instrumento
convocatédrio, do julgamento objetivo e dos que lhe sdo correlatados, inadmitindo-se

critérios que frustrem o carater competitivo do certame.

Pelos principios/fundamentos supramencionados, ndo ha que se falar que o
Edital utilizou de critérios subjetivos e discriminatérios para direcionar ou ainda
eliminar algum dos licitantes, haja vista que o0 mesmo esta baseando no Regulamento

de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE, Resolugdo CDN 213/2011.

| — DA COMPROVACAO DE CAPACIDADE PARA PRESTACAO DE SERVICO, QUANTO A

LISTA DE PROFISSIONAIS PERTINENTES AO QUADRO PERMANENTE DA EMPRESA.

Resposta: Em conformidade com as impugnacdes ora apresentada pelo

licitante quanto a questdo de “LISTA DE PROFISSIONAIS PERTINENTES AO QUADRO
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PERMANENTE DA EMPRESA”, nos item 10.1.4.2 do edital do PREGAO PRESENCIAL n®

047/2014, a Comissdo de Licitacdo esclarece os pontos levantados conforme

solicitado.

Inicialmente, cabe informar que edital é claro quanto a Habilitacdo /

Qualificacdo Técnica, conforme os termos abaixo:

10.1.4.2 A empresa devera comprovar que atua na drea de
Informatica, através de documentacdo listando a existéncia de
profissionais pertencentes ao quadro permanente da empresa e
apresentar copia autenticada dos certificados abaixo, acompanhadas
de declaracdo que disponibilizara esses profissionais para prestacdo
dos servicos durante a vigéncia do contrato:

I. ITIL Foundation versdo 2 ou superior;

Il. LPIC (Linux Professional Institute Certified) nivel 1 ou superior;

lIl. MCITP(Microsoft Certified IT Professional) em Infraestrutura
Windows;

IV. MCTS (Microsoft Certified Technology Specialist) em Exchange
2010 ou superior;

V. VCP (VMware Certifield Professional) versdo 5 ou superior;

VI. Certificado nas soluces de Storage da HP;

VII. Certificado nas solu¢des de Networking da HP;

VIII. Certificado na solug¢do HP Data Protector Software versdo 6 ou
superior.

Analisando o teor do item acima do Edital, verifica-se que ndo frustra o carater
competitivo do certame, visto que a exigéncia de qualificacdo técnica elencada é tao
somente para constituir a garantia minima suficiente de que o futuro contratado
detém capacidade de cumprir com as obrigacdes contratuais da prestacdo dos

servigos.

Ademais, tal comprovacao se faz inequivoca e imprescindivel devido ao sigilo
das informagdes, a alta complexidade do ambiente tecnolégico do SEBRAE/TO,
criticidade e a gama de solugbGes especificas que se integram para o perfeito
funcionamento do ambiente, razdo pela qual temos a demanda de uma empresa

especialista com profissionais especificos e devidamente certificados e com know-how
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para realizacdo dos servicos e demais demandas citadas no Termo de Referéncia em

questao.

Dessa forma, o item 10.1.4.2 do edital do PREGAO PRESENCIAL n2 047/2014
encontra-se em conformidade com o estabelecido na Resolugdo 213/2011, exigindo
apenas uma garantia minima suficiente de que o futuro contratado detém capacidade
de cumprir com as obrigacdes, ndo violando ao Principio da vinculagdo ao instrumento
convocatério, bem como nao limitard ou direcionara o procedimento licitatdrio, de

modo a manter o carater amplo e competitivo do certame.

Il — DA EXPERIENCIA DOS PROFISSIONAIS EM SUPORTE TECNICO EM AMBIENTE HP,

MICROSOFT E VMWARE, EM UM UNICO OU VARIOS ATESTADOS

Resposta: Em conformidade com as impugnacdes ora apresentada pelo

licitante quanto a questdo de “EXPERIENCIA DOS PROFISSIONAIS EM SUPORTE

TECNICO EM AMBIENTE HP, MICROSOFT E VMWARE, EM UM UNICO OU VARIOS

ATESTADOS”, nos subitens 4.2.10 alinea “B” do edital do PREGAO PRESENCIAL n®
047/2014, a Comissdo de Licitacdo esclarece os pontos levantados conforme

solicitado.

O critério de o proponente ter que comprovar a capacidade de execucdo de
contratos de suporte técnico em ambiente HP, Microsoft e VMware, em um Unico ou
varios atestados encontra-se em plena conformidade com o disposto no artigo 12,
inciso Il, alinea “b” da Resolugdo CDN N2 213/2011, ha vista que o documento é
necessario para comprovacao da aptiddo compativel e pertinente com as

caracteristicas do objeto da licitagdo.

Ademais, deve comprovar a capacidade de execucdo devido a alta
complexidade do ambiente tecnolégico do SEBRAE/TO, criticidade e a gama de
solugOes especificas que se integram para o perfeito funcionamento do ambiente,

dessa forma a licitante deverd ser especialista em ambientes similares ao do
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SEBRAE/TO, que contemplem o mesmo padrdo tecnoldgico de produtos e solugdes.

(Ambiente Microsoft, HP e VMware)

Conforme se depreende o no edital, nos subitens 4.2.10 alinea “B” do edital do
PREGAO PRESENCIAL n2 047/2014, os proponentes deverdo apresentar atestado de
capacidade técnica comprovando a capacidade de execuc¢do de contratos de suporte
técnico em ambiente HP, Microsoft e VMware, em um Unico ou varios atestados, ou
seja, o edital encontra-se com descricdo sucinta e clara, sem citacdo de caracteristicas
gue direcionem a licitacdo, apenas informa sobre as caracteristicas presente no

ambiente do Sebrae/TO.

Por fim, cumpre esclarecer que a Licitacdo é um procedimento composto de
uma série de atos que obedecem a uma sequéncia determinada pelo Regulamento e

tem por objetivo selecionar a proposta mais vantajosa ao SEBRAE/TO, mediante

condicoes fixadas e divulgadas no edital, em face da necessidade da entidade comprar,

alienar ou contratar a prestacdo de um determinado servico, vale dizer que a licitacao

é realizada no interesse do SEBRAE/TO.

Sendo assim, em face das razdes expendidas acima INDEFIRO a impugnacado ora
apresentada, conforme exposto acima, eis que imperiosa a preservagao do carater
competitivo do procedimento e a garantia do melhor servico ao menor preco, em
homenagem ao principio da eficiéncia administrativa, que rege os atos institucionais

do SEBRAE-TO.

Palmas —TO, 10 de Setembro de 2014.
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